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HERZLICH WILLKOMMEN

Herzlichen Dank fiir Ihr Vertrauen — ganz gleich, ob Sie bereits mit VITRUV arbeiten
oder gerade den Einstieg in unsere wegweisende Standardsoftware fiir Immobili-
enbewertungen, Portfoliomanagement und Baukostenplanung wagen. Mit VITRUV
gewinnen Sie in jedem Projekt Flexibilitdt, Effizienz und volle Transparenz.

Erfolg durch Kontinuitat und Innovation. Seit 1997 biindeln wir in unserem Kern-
team Entwicklung, Vertrieb und Betrieb. Ein Ziel treibt uns dabei an: VITRUV zur
fihrenden Standardsoftware im Immobilienmarkt zu machen. lhre Erfahrungen
und Anregungen fliessen direkt in jede neue Version ein und sorgen dafiir, dass un-
sere Losung stets praxisnah, robust und am Puls der Zeit bleibt.

Aktuelle Highlights auf einen Blick

= Neuer Fachbereich ,Nachhaltigkeit” — Bewertung von Okonomie, Okologie und
Sozialem auf Makro-, Mikro- und Objektebene — Datenkooperation mit
REMMS: Integration in bestehende Reports oder REMMS-Standardbericht
direkt aus VITRUV

= Lageklassen 2019/2020 & Aktualisierung 2024/2025 — Verfeinerte Rating-
Methodik im Landwert-Modul — Individuelle Nutzungsgewichtung je
Einsatzszenario

=  VITRUV-GIS — Einbindung beliebiger Karten (geodienste.ch, Swisstopo,
kantonale Geoportale) — Nahtlose Integration der Karten-Overlays ins
Berichtswesen

= Zwei-Faktor-Authentifizierung (2FA) — Wahlweise mTAN, OATH-OTP oder FIDO-
Sicherheitsschlissel

=  VITRUV 9 (Release Anfangs 2026) - Freuen Sie sich auf eine komplett
Uberarbeitete, intuitive Benutzeroberflache, erweiterte Navigationsfunktionen
und spirbar héhere Performance fiir ein noch fliissigeres Arbeiten.

Konditionen & Preise
In diesem Dokument stellen wir lhnen die Produkte, Preise und Konditionen fiir das
Jahr 2026 vor.

=  Fir bestehende Kunden und Lizenzen gelten diese ab 01.01.2026, fir
Neueinsteiger und Lizenzanpassungen ab 01.07.2025.

=  Bestehende Kunden beachten bitte auch die Mindestvertragsdauer, in welcher
die Preise fixiert sind.

Bitte nehmen Sie bei Fragen mit uns Kontakt auf, gerne stehen wir Ihnen jederzeit
zur Verfigung und freuen uns auf die Begegnung mit Ilhnen.

Jurg Gredig
Geschaftsfuhrer (Partner)

VITRUV AG | Tédistrasse 51 | CH-8002 Zirich
Tel.: +41 44 700 57 47 | E-Mail: info@vitruv.ch | Home: www.vitruv.ch

VITRUV ist schnell und direkt erreichbar
Mit 6V: Tram Nr. 6, 7 und 13 ab Zirich Hauptbahnhof/Bahnhofstrasse bis Stockerstrasse
Mit dem Auto: Parkhduser Park Hyatt und Bleicherweg
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LEISTUNGSFAHIG, INNOVATIV
FLEXIBEL, BENUTZERFREUNDLICH
INDIVIDUELL KONFIGURIERBAR
MAXIMALE DATENSICHERHEIT
SWISS ENGINEERING

Auch die neueste Version von VITRUV ist kompromisslos als Standardsoftware kon-
zipiert. Diese Philosophie bietet entscheidende Vorteile fiir Sie: Die Vernetzung mit
Kunden und Partnern ist sehr einfach. So profitieren Sie vom VITRUV-Experten- und
Kunden-Netzwerk mit den systemeigenen direkten Kommunikationsmitteln. Die
Schnittstellen fir den Datenaustausch sind bereits integriert. Samtliche Optimie-
rungen, Updates und Upgrades sind im Rahmen der Lizenzierung enthalten und
missen nicht aufwandig und individuell entwickelt werden. Nicht zuletzt sind Sie
als VITRUV-Anwender eingebunden in die Weiterentwicklung Ihrer Software.

VITRUV 9 ist eine reine Web-Applikation. Sie haben die Wahl zwischen vier ver-
schiedenen Hostingvarianten, zugeschnitten auf lhre Sicherheitsbedirfnisse. Die
Hostingvarianten High-Quality-Hosting und Extended-Security-Hosting erfillen die
hohen Sicherheitsanforderungen der FINMA gemass RS 2018/3 (Outsourcing Ban-
ken und Versicherer). Die wichtigsten Vorteile liegen auf der Hand: Flexibler Zugriff,
neue Moglichkeiten in der Zusammenarbeit mit Partnerfirmen und Dritten, hohe
Betriebssicherheit durch redundant gefiihrte Systeme und zuverlassige Datensiche-
rung.

VITRUV ist das Produkt eines Schweizer Unternehmens und wird ausschliesslich in
der Schweiz entwickelt. Die von unseren Hostingpartnern betriebenen Datacenter
befinden sich ebenfalls in der Schweiz. Die Hostingpartner sind Uberdies an der
VITRUV AG beteiligte Partnerfirmen. Eine einzigartige Konstellation zu lhrer und
unserer Sicherheit.

[+

swiss made
software
+swiss hosting
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Immobilien-

Bewertung

Die Software-Produkte VITRUV Appraisal Standard, Professional und Enterprise un-
terstiitzen den Bewertungsexperten durch intuitives, effizientes Arbeiten und be-
stechen durch attraktives, professionelles Reporting mit individuell konfigurierba-
rem Seiten-Layout.

Eine der herausragenden Starken von VITRUV ist die raffinierte System-Architektur.
Prazise auf den Auftrag abgestimmt lasst sich jede beliebige Datenstruktur einset-
zen und jedes beliebige Wertelement in jeder gewiinschten Hierarchie-Ebene be-
rechnen. Selbst komplexe Sachverhalte werden systematisch, methodisch und ma-
thematisch korrekt analysiert und berechnet.

Das Layout der VITRUV-Reports kann dem Corporate Design lhres Unternehmens
und lhren individuellen Wiinschen angepasst werden. Beschriftungen, Farben oder
Textelemente wie Fachbegriffe der Sprachregion lassen sich einfach verdndern.
Format- und Reportvorlagen kdnnen auf die verschiedenen Auftrdge und die ein-
zelnen Kunden abgestimmt und variiert werden — so prasentieren Sie Ihre Arbeit
kundenspezifisch im besten Licht. Und Sie schaffen den Spagat zwischen der daten-
bankgestiltzten Standard-Losung und einem eigenstandigen, individuellen Auftritt.

Der integrierte Auftrags-Manager sucht, verfolgt und verwaltet den Workflow be-
liebiger Einzel- und Portfolio-Auftrage. Sie kdnnen die Auslastung interner und ex-
terner Ressourcen tUberwachen, und Sie haben Transparenz tber die Ausgabe und
Erfallung der Auftrage.

WERTERMITTLUNG MIT
METHODIK: DIFFERENZIERT
UND SYSTEMATISCH
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VITRUV Portfoliomanagement ist die ausgereifte, integrale Gesamtlésung fir die
Projektentwicklung, die Immobilien- und Portfoliobewertung und das strategische
Portfoliomanagement.

VITRUV bietet maximale Funktionalitdt, komfortable Features und klare Strukturen.
Der Mandanten-Manager erlaubt es, mit verschiedenen Mandanten in unterschied-
lichen Konfigurationen zu arbeiten. Abteilungsiibergreifend kénnen Sie den Zugang
zu Stammdaten, Investitionsplanungen oder Bewertungen freigeben. Die Zusam-
menarbeit mit externen Experten organisieren Sie direkt aus l|hrer VITRUV-
Datenbank.

VITRUV ermaoglicht vielfaltige Kollaborationsmoglichkeiten. So werden die internen
Prozesse sowie die firmenibergreifende Zusammenarbeit von Spezialisten massge-
blich optimiert. Nicht zuletzt kdnnen Sie sich mit dem GIS-Modul ihr Immobilien-
Portfolio und lhre Bewertungen auf einem Kartenhintergrund attraktiv visualisieren.
So gewinnen Sie direkten Zugriff auf die einzelnen Anlagen in Ihrem Portfolio.
Kurzum: VITRUV genligt auch héchsten Anspriichen.

STRATEGISCHES IMMOBILIEN-
PORTFOLIOMANAGEMENT:
INTEGRAL UND TRANSPARENT
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Baukostenplanung

Die Software-Produkte VITRUV Cost Planning Standard, Professional und Enterprise
sind auf Kostenplanung, bautechnische Geb&dudeanalysen und Investitionsplanun-
gen von Einzelobjekten und Portfolios ausgerichtet.

Ob einfache Aufgaben oder komplexe Projekte: Mit VITRUV Cost Planning ermitteln
und dokumentieren Kostenplaner, Projektentwickler und Portfoliomanager die Pro-
jektkosten beliebig detailliert in standardmassigen oder individuellen Gliederungen.
Die grafisch anschauliche Prasentation der Ergebnisse vereinfacht lhnen und Ihrem
Auftraggeber die Interpretation, den Kosten- und Projektvergleich sowie die Opti-
mierung der Investitionen. Mit VITRUV Cost Planning berechnen Sie gleichzeitig in
mehreren Gliederungsdimensionen und beschleunigen den Arbeitsprozess und die
Projektentwicklung massgebend. Und Sie gewinnen dabei Flexibilitat, Effizienz und
Transparenz.

GEBAUDEANALYSEN, KOSTEN-
UND INVESTITIONSPLANUNG,
PROJEKTENTWICKLUNG:
UBERSICHTLICH UND EFFIZIENT
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11

PRODUKTE

Zielgruppen

VITRUV ist in je 4 Produkte aus den 2 Produktegruppen «Kostenplanung / Investitionsplanung»
und «Immobilienbewertung / Portfoliomanagement» erhiltlich, die auf entsprechende Zielgrup-
pen und Einsatzbereiche ausgerichtet sind.

Produktegruppe

Kostenplanung /
Investitionsplanung

Immobilienbewertung /
Portfoliomanagement

Produkte / Zielgruppen / Einsatzbereiche

<
a
<

CP

<
(@]
m
<

™M

VAS

VAP

VAE ;| VP

<

Cost Planning
Cost Planning
Professional
Cost Planning
Enterprise
Cost Planning
Management

Standard

Appraisal

Standard
Appraisal

Professional

Appraisal

Enterprise
Portfolio
Management

Kostenplanung / Investitionsplanung

Kostenplanung
Standard-Version
fiir Kostenplanungvon Einzelprojekten

Kostenplanung / Kostenanalysen
Professional-Version

flir Kostenplanung mit Projektvergleich und
Budget-/ Investitionsplanung von Portfolios

Kostenplanung / Kostenanalysen
Enterprise-Version

flir Kostenplanung mit Projektvergleich und
Budget-/ Investitionsplanung von Portfolios

Kostenplanung / Kostenanalysen
Premium-Version

fiir Kostenplanung mit Projektvergleich und
Budget-/ Investitionsplanung von Portfolios

Immobilienbewertung / Portfoliomanagement

Immobilienbewertung
Standard-Version
fur Einzelbewertungen

Immobilienbewertung
Professional-Version

fuir Einzel-und Portfoliobewertungen,
Projektentwicklungen

Immobilienbewertung
Enterprise-Version

fuir Einzel-und Portfoliobewertungen,
Projektentwicklungen

Immobilien-Portfoliomanagement
Premium-Version

fur Einzel-und Portfoliobewertungen,
Projektentwicklungen und
strategisches Portfoliomanagement
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1.2

Funktionen

Jedes der acht Produkte ist integral aus den verschiedenen Modulen aufgebaut. Jedes Produkt
lasst sich nutzungsspezifisch individuell konfigurieren.

Produktegruppe

Kostenplanung /
Investitionsplanung

Immobilienbewertung /
Portfoliomanagement

Produkte / Funktionen

<
Q
<

CcP

<
(@]
m
<

M

VAS

VAP

VAE ; VP

<

Cost Planning
Cost Planning
Professional
Cost Planning
Enterprise
Cost Planning
Management

Standard

Appraisal
Standard
Appraisal

Professional

Appraisal
Enterprise
Portfolio
Management

Standardisierte Mehrsprachigkeit
Deutsch, Franzdsisch, Italienisch, Englisch

Stammdaten und Dokumentenmanagement
Anlageinfos - Objektmengen

Baukostenplanung
Freie Gliederungen / Preisaufbau

Quellwert- und Kennzahlenfunktionen
Individuelle Daten- und Kennzahlenkonfigurationen

Einzel-Anlage-Reporting fiir Anlagen/Objekte
Individuelle Auswertungen und Reports

Editor Vergleichsdaten
Interne Vergleichsdaten auf Editor

NSNS NS

Nutzungskostenanalyse- und planung
Nutzungskostenberechnung, und -abrechnungen

Bausubstanzanalyse
Bauteilbewertung, reaktiver Instandsetzungsplan

RSN N N NS N N N

Qualitétsprofile und Rating
Qualitats- und Ratingprofile

NEXNPXNINTNENENEXNTN
SEXNENE N NN ENENT N

Ertragsanalvse- und planung
Ertragsplanung

Bewertungsmethoden
Ertragswert, Landwert, Baurecht, Sachwert, div. Wertelemente

Optionen Marktdaten (Webservices)
M arktdaten, Zinsmodelle, hedonische Bewertungen

AN N NN TN N N N NE N

Diagramme
Grafische Auswertung

Multi-Anlage-Reporting fiir Anlagen/Objekte
Individuelle Auswertungen und Reports

Portfolio-Segmentierung
Portfolio-Segmentierung in individuelle Gruppen

Interface fiir manuelle Schnittstellen
M anuelle Schnittstelle fur Import/Export inkl. Interpreter

Datenverarbeitung iiber Datenmanager
Assistent zur anlageiibergreifenden Bearbeitung

Mandantenfahigkeit
M ulti-Arbeitsbereiche

Benutzerdefinierte Benutzerrechte
Individuelle Einstellungen der Benutezrrechte

ARG N N AN Y N

AR AN VI N A N B N N N N N N N I N B N B N NN

Geografisches Informationssystem GIS
OpenStreetM ap, Google-M aps und weitere WM S

Benutzerdefinierte Mehrsprachigkeit
Benutzerdefinierte Ubersetzung fur Strukturen und Ul (D/F/I/E)

Daten-Indexierung
Freie Indexierung von Daten

Referenzanalysen
Datenauswertung (iber Vergleichsprojekte

Wahrungs-Funktionen
Konsolidierungen von Portfolios / Segmente

NN N NG N N N N N NI RN

AR N D NE NG B N D NE A N B N N N B N N I N N N N N N N B N N N N N

Portfolio-Report
Projektbericht (Globalinfos)

Datenkreisverbindungen
Dynamische Datenlinks (Variantenverbindungen)

Interface fiir automatische Schnittstellen
Auto-Schnittstelle fur Import/Export inkl. Interpreter

Quick Wizard

Benutzerdefiniertes Ul fur vereinfachte Dateneingabe

Dashboard

Dynamische Summary (in Vorbereitung)

Auftragsmanager
Auftragsabwicklung und -Uberwachung

Optionen REMMS (Webservice)
Real Estate M eta-Rating & M onitoring on Sustainability

ANEEE NS I N N NS N N N N N N B N B N N R N N N N N

AU N AN I A N N N N A N AN I A N R N A N N AN AN Y PV 2 N N N N N N N N N N
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2.1

2.2

2.2.1

2.2.2

2.2.3

LIZENZIERUNGSKONZEPT

Lizenzierung

Personifizierte Accounts ,Named Account”“ NAC
Pro Person, welche Zugriff auf das System erhilt, ist ein personifizierter Account erforderlich.
Ein personifizierter Account kann einer der folgenden Rollen-Gruppen zugeteilt werden:

=  iWorker = interner User (inkl. UserAdmin fiir Administratoren)
= eWorker = externer User (externe Firmen und Dienstleister)
= Reader = User mit Leserechten (keine Datenbearbeitung maoglich)

Concurrent-User
Pro Rollen-Gruppe kénnen die gleichzeitig auf das System zugreifende Anzahl User, sogenannte
Concurrent-User, festgelegt werden:

= jCCU (Internal Concurrent-User) fur Rollen-Gruppe iWorker/UserAdmin (interne Mitarbeiter)
=  eCCU (External Concurrent-User) fiir Rollen-Gruppe eWorker (externe Mitarbeiter)
=  rCCU (Reader Concurrent-User) fiir Rollen-Gruppe Reader (nur Leserechte)

Kundenumgebung / Datenbank
Die Datenbank und Systemumgebung kann in 4 Hostingumgebungen eingerichtet werden.
Siehe dazu auch Kapitel 5 Hosting.

NAC 0.0 0 0 N 000000 i | V€ (30
iWorker (] eWorker @ G2 S0 AR 40 &0 Reader [
| [ |
[ I I
Concurrent-User 000 Concurrent-User o000 Concurrent-User C W )
iCCU (W] eCCU h A R An rCCU ‘- ‘-

ey —=t= =
Kundenumgebung ——
Datenbank -

Ermitteln der erforderlichen Lizenzierung und Kosten

Einmalige Kosten
= |nstallation der Kundenumgebung (Datenbank und Systemumgebung)
=  Einrichten der named Accounts NAC.

Die Zahl richtet sich nach der Anzahl Personen, die Zugriff auf das System haben sollen.
Jahrlich wiederkehrende Kosten
=  Anzahl Concurrent-User pro Produkt und Rollen-Gruppe.

Die Zahl richtet sich nach der Anzahl zeitgleich mit dem System arbeitenden Usern.
Individuelle Kosten

= Projekt-, Schulungs- Coaching- und Supportkosten richten sich nach den individuellen
Anforderungen.
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3.1

3.11

3.1.2

PREISE

VITRUV unterscheidet zwischen Einzelabrechnungs- und Pauschalprodukten, welche in vier ver-
schiedenen Hosting-Varianten angeboten werden. Mehr Details finden Sie in Kapitel 4 (Webser-
vices), 5 (Hosting) und 7 (Konditionen).

Produkte Einzelabrechnung

Unity-Hosting (UH)

Im Unity-Hosting teilen sich mehrere VITRUV-Kunden eine Datenbank — dank des durchdachten

Rechtekonzepts ohne Einblick oder Zugriff Dritter. Strukturen und Berichtslayouts sind fix vorge-
geben und nicht anpassbar. Pro Mandant ist genau ein NAC/User moglich. Unity-Hosting eignet

sich perfekt als Einstieg in die VITRUV-Welt.

Produktegruppe Kostenplanung / Management inagement
Produkte / Preise VCS VCP VCE VCcM VPM
"] -] -] w o B -
£ £5 i £ £E £
Eg £S5 E£3% £E 58 of
S2 i 8§83 i 8% 89 2L =g
&8 &g a2 8@ T2 8w
5 5T EE Bs SERE
Anzahl Lizenzen| Mengenrabatti O & o a S & o 2 < & a =
_ Preise r Mindestvertragsdauer § 12 Mt 12 Mt 2 M 12 Mt

Elnmallge Kosten (SU): Aufschalten named Account (NAC)

1 NAC/ User

ualkosten ASP Serv e (UH) pro AnzahI‘Bewertungen (ab 7 Bewertung)
Kosten pro Berechnung

Single-User (SU)

Im Gegensatz zum Unity-Hosting nutzen Sie bei VITRUV Single-User eine eigene Datenbank. Das
Modell lduft mit genau einem NAC/User und eignet sich perfekt als Einstiegsprodukt oder fiir An-
wender mit geringer Nutzung, die auf eine nutzungsbasierte Abrechnung umsteigen mochten.

Produktegruppe Kostenplanung / Management _ Bewertung / Management

Produkte / Preise VS | VCP i VCE | veM 1 VPM
o oo o 00 4 -
i £s s £ 5 5
Es i  E5  E%  EE 52  ofE
SE i s 8t  Sg 25 =g
¢8 &9 a2 g ® g 2%
B85 %8 3 S g2 &=

Anzahl Lizenzen| Mengenrabatt ! O & o a S & o 2 < & o =
2 Mt 12 Mt 12 Mt 12 Mt 2 M 12 Mt

iGrundpauschale ASP-Service (SU) inkl. 5 Bewertungen pro Jahr

Kosten pro Berechnung}
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3.2

3.2.1

Produkte Pauschalabrechnung

Standard-Hosting (STH)

Produktegruppe Kostenplanung / Management ‘Bewertung / Management
Produkte / Preise ves VvCcP VCE VCcM . VAP VAE VPM
1] 1] 1] [T -
= £w & g 5 ] 5
E. | ES i E8 EE 56 w8 of
25 S% 2% 2% 2% 25 5%
@5 g il o4 (I B
85 E: BI :: 5s 2% i:
Anzahl Lizenzen{ Mengenrabatti O & o a o o o 2 < a < o a =
Mindestvertragsdauer i 36 Mt.: 36 Mt.: 36 Mt.: 36 M 36 Mt.: 36 Mt.: 36 Mt.

Einmalige Kosten fir Datenbank und Accounts
Einmalige Kosten (STH) Emrlchten der Datenbank

Einrichten Datenbank

|Einmalige Kosten (STH): ﬁHfEF.'.’!??‘_ .'._t_‘.’fﬂ_f‘_‘?'T__'?_‘_"_F_‘?E?'..ﬁ?ﬁ?ﬂ?ﬁ?..(.@ﬁ?)......__

2000 2000

1User 0.00%i 600  600: 600
2 User -10.00%: 1080 1'080: 1080 1080 1°080: 1'080
3 User -15.00% 1'530:  1'530: 1’530 1'530; 1530 1530
4 User -20.00% 1’9200 1'920: 1920 19200  1'920:  1'920
5 User -25.00%  2'250: 2'250: 2’250 2'250: 2250 2250
6 User -30.00% 2’5200 2'520: 2’520 2’520 2520 2520
10 User -45.00%: 3’300 3’300 3’300, 3'300  3'3C 3'300: 3300 3'300
15 User -52.85% 4244 4'244; 4244 4244; 4244 4244

Wiederkehrende Kosten (Jahreskosten) fiir Concurrent-U
Jahreskosten 'ASP-Service (STH): internal Concurrent-User (iCCU) fiir interne Mitarbeiter

1iccu 0.00%: 6200 7'700] 9200/ 12’100 9200: 11'400i 15200
2iccu 10.00%: 11'160: 13'860i 16’560, 21’780 16560 20’5200 27'360
3iccU 15.00%: 158100 19°635: 23'460, 30'855 234600 29070 38'760

4iCCU -20.00% 19'840: 24'640; 29'440; 38'720 29'440: 36'480: 48’640
5iCCU -25.00%i 23'250: 28'875; 34'500; 45'375 34’500: 42’'750: 57°000
6iCCU -30.00%i 26'040: 32'340i 38'640; 50’820 38'640: 47'880: 63’840
10iCCU -45.00%i 34°100¢ 42’350 50'600; 66’550 50'600: 62'700: 83’600
15iCCU J 43850 54'458: 65'067; 85577 65'067: 80'627: 107’502
H) external Concurren -User

Jahreskosten ASP-Serwce

1leCCU 0.00% 6’900 9’100 8600 11’400
2eCCU -10.00% 12'420; 16’380 15'480: 20’520
3eCCU -15.00% 17'595; 23’205 21’930 29’070
4 eCCU -20.00% 22'080¢ 29’120 27’520 36’480
5eCCU -25.00% 25’875 34’125 32’250 42’750
6 eCCU -30.00% 28’980; 38’220 36’120: 47’880
10 eCCU -45.00% 37’°950: 50°050 47°300; 62’700
15 eCCU -52.85% 48'800; 64’360 60'824: 80’627
1rCCU 0.00% 3’600 4’600
2 rCCU -10.00% 6’480 8’280
3 rCCU -15.00% 9’180 11’730
4 rCCU -20.00% 11’520 14’720
5 rCCU -25.00% 13’500 17°250
6 rCCU -30.00% 15’120 19’320
10 rCCU -45.00% 19’800 25’300
15 rCCU -52.85% 25’461 32’534
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3.2.2 High-Quality-Hosting (HQH)

Produktegruppe Kostenplanung / Management Bertung / Management
Produkte / Preise VCs VCP VCE VCM VAP VAE VPM
-14) [-T4) oo [-T -
= £ T 8 8 8 © S
Ec i  ES i EY EE 56 w8 oF
= £z L 95 o @ L 3 Ei= s &
g3 a3 .82 3¢& Tg i 2 2%
B5 55 5f B 8 Ef IS
Anzahl Lizenzen| Mengenrabatti O & o a S & o = < a < & a S
Mindestvertragsdauer i 36 Mt.: 36 Mt.: 36 Mt.. 36 Mt.: 36| 36 Mt.: 36 Mt.: 36 Mt.

Einmalige Kosten fiir Datenbank und Accounts
Ei

Einmalige Kosten (HQH): Aufschalten der named Accounts (NAC)

1User 0.00% 660 660 660

2 User -10.00% 1'188: 1'188: 1'188 1'188: 1'183: 1’188

3 User -15.00% 1'683: 1'683: 1'683 1'683: 1'683: 1'683

4 User -20.00% i 2'112: 2'112: 2’112 2'112:  2'112: 2'112

5User -25.00%i 2'475: 2'475: 2'475 2'475: 2'475: 2'475

6 User -30.00%i 2'772% 2'772; 2'772 2'772:  2'772; 2'772
10 User -45.00%; 3'630; 3'630: 3’630 3'630: 3'630: 3’630
15 User -52.85%: 4'668: 4'668: 4668 4'668: 4'668: 4’668

Wiederkehrende Kosten (Jahreskosten) fiir (gleichzeitiger Datenzugriff)
Jahreskosten ASP-Service (HQH): internal Concurrent-User (iCCU) fiir interne Mitarbeiter

1iccy 0.00%: 7200 8600 10’100 13000 10’100 12'300: 16’100
2iccy -10.00%: 12'960: 15'480: 18’180, 23'400 18'180° 22'140: 28'980
3iccy -15.00% 18’360 21'930; 25755 33'150 25'755! 31'365: 41055
4iccu -20.00%: 23'040. 27'520: 32320, 41’600 32'320. 39'360; 51’520
5iccy -25.00%: 27'000. 32'250: 37’875 48'750 37'875. 46'125: 60’375
6iccU -30.00%: 30°240. 36'120] 42420, 54’600 42'420: 51'660; 67620
10iCCU -45.00%: 39’600 47'300; 55’550, 71’500 55'550: 67'650: 88’550
-52.85%: 50°922. 60’824 71'432 91’943 71432 86'992: 113’867

Jahreskosten ASP-Service (HQH): external Concurrent-User (eCCU) fiir externe Mitarbeiter .
1leCCU 0.00% 7'600; 9’800 9’200: 12’100

2 eCCU -10.00% 13’680; 17°640 16’560; 21’780

3eCCU -15.00% 19’380: 24’990 23’460; 30’855

4 eCCU -20.00% 24’320; 31’360 29'440; 38’720

5eCCU -25.00% 28’500; 36’750 34’500; 45’375

6 eCCU -30.00% 31'920; 41’160 38'640; 50'820

10 eCCU -45.00% 41’800; 53’900 50’600 66’550

’ ’ U

dsi]

| Jahreskosten ASP-Service (HQH): Reader Concurrent-User (rCCU) mit nur Leserecht

1rCCU 0.00% 3’900 4’800
2 rCCU -10.00% 7’020 8’640
3 rCCU -15.00% 9’945 12'240
4 rCCU -20.00% 12’480 15’360
5 rCCU -25.00% 14’625 18’000
6 rCCU -30.00% 16’380 20°160
10 rCCU -45.00% 21’450 26’400
15 rCCU -52.85% 27’583 33’948
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3.23 Extended-Security-Hosting (ESH)

Produktegruppe Kostenplanung / Management Bertung / Management
Produkte / Preise VCs VCP VCE VCM VAP VAE VPM
-14) [-T4) oo [-T -
= £ T 8 8 8 © S
Ec i  ES i EY EE 56 w8 oF
i~ B 3 R~ 89 © o3 w = = 9
g3 a3 .82 3¢& Tg i 2 2%
55 E: I B 5% 3% i:
Anzahl Lizenzen| Mengenrabatti O & o a S & o = < a < & a S
Mindestvertragsdauer i 36 Mt.: 36 Mt.: 36 Mt.. 36 Mt.: 36| 36 Mt.: 36 Mt.: 36 Mt.

Einmalige Kosten fiir Datenbank und Accounts
Ei

|Einmalige Kosten|(ESH) iAufschalteniden named Accountsi(NAC)

1User 0.00% 700 700 700

2 User -10.00% 1'260: 1'260: 1'260 1'260: 1'260: 1’260

3 User -15.00% 1'785: 1'785: 1'785 1'785: 1'785: 1'785

4 User -20.00%: 2'240: 2'240: 2’240 2'240: 2'240: 2'240

5User -25.00%i 2625 2'625: 2’625 2'625! 2'625: 2'625

6 User -30.00%i 2940 2'940: 2940 2'940: 2'940: 2'940
10 User -45.00%; 3'850: 3'850: 3’850 3’850: 3'850: 3’850
15 User -52.85%i 4'951: 4'951: 4’951 4'951: 4'951: 4’951

Wiederkehrende Kosten (Jahreskosten) fiir Concurrent-User (gleichzeitiger Datenzugriff)
Jahreskosten ASP-Service (ESH): internal Concurrent-User (iCCU) fiir interne Mitarbeiter
8’600 10’100

11900, 14’500

1iccy 0.00%

2iccy -10.00%: 15'480° 18'180: 21420, 26’100 21420 25'380: 31320

3iccy -15.00% 21’930 25'755; 30345 36'975 30'345! 35'955: 44370

4iccu -20.00%: 27'520. 32'320; 38080, 46’400 38080 45'120: 55680

5iccy -25.00%: 32'250: 37'875: 44'625| 54’375 44'625: 52'875: 65'250

6iccU -30.00%: 36’120 42'420] 49'980, 60’900 49'980: 59'220: 73'080
10iCCU -45.00%: 47'300; 55'550; 65450, 79'750 65'450: 77'550: 95'700
-52.85% . 60’824 84’163 102’551 84'163: 99722 123'062

Jahreskosten ASP-Service (ESH): eCCU) fiir externe Mitarbeiter .
1leCCU 0.00% 8’900; 10’900 10'600: 13’100

2 eCCU -10.00% 16'020; 19’620 19'080; 23’580

3 eCCU -15.00% 22'695; 27’795 27°030; 33’405

4 eCCU -20.00% 28’480: 34’880 33’920: 41’920

5eCCU -25.00% 33’375: 40’875 39’750; 49’125

6 eCCU -30.00% 37’380¢ 45’780 44’520: 55’020

10 eCCU -45.00% 48’950; 59’950 58’300 72’050

’ ’ ’

12y

| Jahreskosten ASP-Service (ESH): Reader Concurrent-User (rCCU) mit nur Leserecht

1rCCU 0.00% 4’400 5200
2 rCCU -10.00% 7’920 9’360
3 rCCU -15.00% 11'220 13’260
4 rCCU -20.00% 14’080 16’640
5 rCCU -25.00% 16’500 19’500
6 rCCU -30.00% 18’480 21’840
10 rCCU -45.00% 24’200 28’600
15 rCCU -52.85% 31’119 36’777
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4.1

4.2

4.2.1

4.2.2

4.3

WEBSERVICES

Grundlage

Der Aufruf der Daten und die Berechnung erfolgt direkt Uber VITRUV. Die Berichte werden tber
das individuell konfigurierbare VITRUV-Reporting generiert. Die Daten aus den Web-Services Drit-
ter lassen sich so vollstandig in die VITRUV Bewertung integrieren. Die Web-Services kdnnen di-
rekt Uber die VITRUV AG organisiert werden. Die Abrechnung erfolgt direkt iber den entspre-
chenden Anbieter des Web-Service. Die definitiven Preise richten sich nach dem kundenspezifi-
schen Angebot des Anbieters.

Webservice Fahrldnder Partner AG (FPRE) und ImmoCompass AG

Die Lizenzierung erfolgt wahlweise und produktabhangig pro Einzelaufruf (Einzelpreis pro Stand-
ort-, Nutzungsartaufruf und Jahr) oder pauschal (Pauschalpreis pro Jahr nach Vereinbarung). Fir
bestehende FPRE-Kunden und ImmoCompass-Kunden hat der Bezug der Daten Gber VITRUV kei-
ne Mehrkosten zu Folge. Die Produkte konnen einzeln oder gesamthaft lizenziert werden.

IMBAS von Fahrlander Partner AG

In VITRUV aktivierbar

=  Makro-Lagetext Nutzungsart Wohnen / Geschéft Text Infos
= Mikro-Lagetext Nutzungsart Wohnen / Geschift Text Infos
= Hedonische Bewertung fiir Wohneigentum (EWG, EFH) Berechnung/Diagramme
=  Nachhaltigkeitsberechnungen (Daten von REMMS) Berechnung/Diagramme

In Vorbereitung

=  Diskontierungsmodell Kennwerte Zinssatz

= Marktmietmodelle fir Wohnen, Biiro, Verkauf Kennwerte Marktmiete

=  Makro-Lagerating Kombi (bis 4 Nutzungsarten) Kennwerte Rating

=  Eigentliimerkostenmodell BK, URE und ISK Kennwerte Nutzungskosten
=  Gemeindecheck Nutzungsart Wohnen und/oder Geschaft PDF

ImmoCompass AG

In Vorbereitung

Nachhaltigkeit (REMMS)

Der Fachbereich Nachhaltigkeit ermoglicht eine datengestiitzte und objektive Standortbestim-
mung in den Bereichen Okonomie, Okologie und Soziales auf Makro-, Mikro- und Objektebene. In
Kooperation mit REMMS lassen sich die so gewonnenen Daten entweder in bestehende VITRUV-
Berichte integrieren oder direkt als REMMS-Standardbericht in VITRUV generieren.
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5 HOSTING

Die Schweizer Unternehmen CONVOTIS Swiss Cloud AG und Netrics AG sind Partnerfirmen der
VITRUV AG und bilden das Riickgrat der VITRUV Hosting-Umgebung. Das VITRUV Hosting unter-
liegt schweizerischem Recht und die Daten werden ausschliesslich in der Schweiz gehalten. Durch
die Beteiligung der beiden Hostingfirmen und die direkte Integration in die Entwicklung und den
Betrieb, bietet die VITRUV AG ihren Kunden grésstmogliche Sicherheit und Kontinuitat in der Be-
reitstellung und im Betrieb der gesamten Infrastruktur.

Der VITRUV-Kunde kann zwischen 4 Hosting-Varianten auswahlen. Im Unity-Hosting (UH) steht
eine zentrale Datenbank fiir mehrere Kunden zur Verfiigung. In allen brigen Varianten wird flr
jeden Kunden ein virtueller Server, eine dedizierte SQL-Server-Datenbank und fiir die Dateien im
Filesystem ein eigener Dateibaum eingerichtet. Die Daten werden pro Kunde vollkommen ge-
trennt von den Daten anderer VITRUV-Kunden verwaltet. Fremdzugriffe sind in samtlichen

Hosting-Varianten nicht moglich.

Als Alternative fiir grosse Firmen und Institutionen kénnen in der Hostingvariante Extended-
Security-Hosting (ESH) auch dezidierte physische und virtuelle Server eingerichtet werden (Bedin-

gungen und Kosten auf Anfrage).

m

Produkte / Funktionen UH STH | HQH SH

Extended-Security-

Hosting
Standard-
Hosting
High-Quality-
Hosting
Hosting

Eine Datenbank firalle Unity-Hosting User

< < Unity-

Vorhaltezeit gesicherter Daten = 1 Monat

Vorhaltezeit gesicherter Daten =3 Monate

Betrieb nach Desasterinnerhalb 7 Tagen
Dezidierte Datenbank/Fileablage pro Kunde
Erfallt FINMA RS 2018/3

Vorhaltezeit gesicherter Daten = 12 Monate

Betrieb nach Desasterinnerhalb 24h

NENENENEN

Gespiegelte Daten an zwei Standorten

Autorisierungsprotokoll OAuth 2.0

Single-Sign-On Giber SAML

Geolocation Blocking

Option Vertragsergdnzungen (siehe Ziff. 7.1 Vertragsgrundlage)

AN NN AN ENEN NN NN N

Option Jahrlicher Sicherheitsbericht

Option dezidierte physische/virtuelle Server
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6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

INFRASTRUKTUR

Allgemeine Anforderungen

Bitte beachten Sie nachfolgende Anforderungen an die kundenseitige Infrastruktur. Sie sind wich-
tig, damit sie VITRUV den Anforderungen entsprechend einsetzen konnen. Werden diese Anfor-
derungen ganz oder teilweise nicht erfiillt, kann es zu Funktionsstorungen kommen, oder der Ge-
brauch von VITRUV ist teilweise eingeschrankt oder gar nicht moglich.

VITRUV ist eine webbasierte SaaS-Anwendung (Software as a Service), die in einem Webbrowser
lauft. Bevor Sie VITRUV verwenden, vergewissern Sie sich, dass Ihr Computer die Hardware-
Mindestanforderungen lhres Betriebssystems (Windows oder MacOS X) erfillt oder Gberschrei-
tet. Die Mindestanforderungen finden Sie auf der Website von Microsoft bzw. Apple.

Unterstiitzte Webbrowser

VITRUV wurde mit folgenden Webbrowsern unter Windows und macQOS X getestet. Ihr Browser
muss eine stabile Releaseversion sein, kein Alpha/Beta/Nightly/Development-Build. Dies gilt fur
alle Browser, unabhangig vom Betriebssystem.

= Google Chrome: die beiden neuesten Versionen
Unseren Tests zufolge ergibt sich in Google Chrome die beste Leistung.
=  Microsoft Edge: die beiden neusten Versionen

Browserkonfiguration

] JavaScript muss aktiviert sein

. Cookies missen aktiviert sein

. Lokaler Speicher muss aktiviert sein
. TLS v1.2 und hoher

Lokale Software-Komponenten

Bei VITRUV 8 handelt es sich um eine reine Web-Applikation. Zur Anwendung werden keine lokal
installierten Software-Komponenten bendtigt.

Anmeldevorgang

Jeder Kunde erhélt eine eigene URL, z.B. https://firmamusterag.vitruvcloud.com

Zwei-Faktor-Authentifizierung (Standard)

Alle Hosting-Varianten gewahrleisten mit der personifizierten Zwei-Faktor-Authentifizierung ma-
ximale Sicherheit vor unbefugtem Zugriff. Nebst Usernamen und Passwort wird beim User fir die
Anmeldung ein zweiter Faktor angefordert. Dieser kann wahlweise mittels mTAN (SMS-Code),
OATH OTP (Authenticator App) oder FIDO (Sicherheitsschiissel) zugestellt werden. Die Datenliber-
tragung zwischen den Arbeitspldtzen des Kunden und der Hosting Plattform erfolgt via Internet in
einer verschlisselten Form.

Single-Sign-On SSO (Extended-Security-Hosting)

VITRUV unterstitzt die Secure Assertion Markup Language (SAML). Damit kénnen Sie Benutzern
per Single-Sign-On (SSO) Zugriff auf VITRUV 8 gewahren. Mit SSO brauchen sich Benutzer nur
einmal beim Anmeldeformular ihres Unternehmens anzumelden und kénnen dann auf eine Viel-
zahl anderer Systeme und Services zugreifen, darunter auch auf VITRUV. Single-Sign-On Gber
SAML steht nur im Extended Security Hosting (ESH) zur Verfligung.
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7.1

7.2

7.3

7.4

7.5

7.6

KONDITIONEN

Vertragsgrundlage

Der VITRUV ASP-Servicevertrag ist ein Standardvertrag und gilt fir samtliche Kunden identisch.
Individuelle Vertragsanpassungen sind nicht moglich. Es gibt je einen Vertrag fiir das Unity-
Hosting UH, das Standard-Hosting STH, das High-Quality-Hosting HQH und das Extended-Security-
Hosting ESH. Der VITRUV ASP-Servicevertrag inklusive des Anhangs regelt abschliessend die Ver-
tragskonditionen, die Kostenbasis, die Anwendung von VITRUV und den Betrieb des Hostings.

Individuelle Vertragsergdanzungen zwischen dem Kunden und der VITRUV AG sind ausschliess-
lich nur im Anhang zum ASP-Servicevertrag des Extended-Security-Hosting ESH méglich, solange
sie die Grundsatze im VITRUV ASP-Servicevertrag nicht beeintrachtigen.

Mindestvertragsdauer

Die Mindestvertragsdauer betragt 1 Jahr fiir Produkte mit Einzelabrechnung und 3 Jahre fiir Pro-
dukte mit Pauschalabrechnung. Eine kiirzere Mindestvertragsdauer fiir Produkte mit Pauschalab-
rechnung bedingt einen Kostenzuschlag. Fiir eine reduzierte Mindestvertragsdauer gelten auf den
jahrlichen Hosting- und Lizenzkosten folgende Kostenzuschlage:

= Vertragsdauer 1 Jahr: +20%
=  Vertragsdauer 2 Jahre: +10%

Vertragskiindigung

Auf das Auslaufen der Mindestvertragsdauer kann erstmals mit 3-monatiger Kiindigungsfrist auf
Ende des Kalenderjahres gekiindigt werden. Ohne Kiindigung verlangert sich der Vertrag jeweils
automatisch um 1 Jahr.

Vertragserneuerung

Bei Erneuerung des ASP-Servicevertrags, mit einer Mindestvertragsdauer von 3 Jahren, kann von
einem Vertragserneuerungsrabatt von 5% auf den jadhrlich wiederkehrenden ASP-Servicekosten
und der Mindestvertragsdauer profitiert werden. Die Erneuerung des ASP-Servicevertrages be-
dingt eine erneute Vertragsunterzeichnung.

Upgrades und Downgrades

Von jeder Hosting-Variante oder jedem Produkt kann jederzeit ein Upgrade auf eine andere Ver-
sion vorgenommen werden. Downgrades sind jeweils nur auf Beginn eines Kalenderjahres mog-
lich und missen spatestens 3 Monate vor Ablauf eines Kalenderjahres schriftlich ausgeldst wer-
den. Eine Ausnahme bildet das Unity-Hosting UH. Ein Upgrade aus dem Unity-Hosting (UH) auf
Standard-Hosting (STH), High-Quality-Hosting (HQH) oder Extended-Securitiy-Hosting (ESH) ist
ebenfalls jederzeit moglich, ein Downgrade auf Unity-Hosting (UH) ist nicht moglich.

Preis- und Offertkonditionen

= Die Preise verstehen sich netto in Schweizer Franken (CHF) exkl. MwSt

=  Die Ankiindigung von Preisanderungen durch die VITRUV AG erfolgt jahrlich per 30. Juni

= Die jahrlichen Hosting- und Lizenzkosten sind fiir die Mindestvertragsdauer fix. Die Kosten
diurfen wahrend der Mindestvertragsdauer fiir bestehende Lizenzen nicht erhoht werden,
Preisreduktionen dagegen werden weitergeben. Nach der Mindestvertragsdauer werden die
jahrlichen Hosting- und Lizenzpreise an die zu dem Zeitpunkt geltenden Preise angepasst.

= Preisanderungen und Irrtum bleiben vorbehalten

= Offerten haben eine Giiltigkeit von 60 Tagen ab Erstellungsdatum.
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7.7

7.8

7.9

8.1

8.2

Speichernutzung

Auf der Hostingumgebung werden Bilder, Karten und Dokumente abgelegt. Daraus entsteht eine
Speichernutzung. In der Leistung enthalten sind unter anderem redundante Speicherung, Disk mit
Optimierung des Diskplatzbedarfs, Datensicherung und ISO-Zertifizierung.

=  Die Speichernutzung bis 3 GByte ist in den jahrlichen ASP-Kosten enthalten
=  Ab 3 GByte Speichernutzung pro GByte/Jahr CHF  30.-
Verrechnungssatze fiir Dienstleistungen

Fachprojekte werden generell als Aufwand geschéatzt und nach effektivem Aufwand abgerechnet.

=  Second-Level Support Datacenter pro Stunde CHF 240.-
= Schulung, Support, Coaching etc. pro Stunde CHF 240.-
Nebenkosten

= Spesen fir Verpflegung und Unterkunft werden separat, nach Aufwand verrechnet.

=  Fahrspesen werden zu allen vor Ort erbrachten Leistungen nach effektivem
Kilometeraufwand verrechnet. Fiir Fahrspesen gilt pro km vom Standort VITRUV zum
Standort des Kunden; pro Vor-Ort-Aufwand zu allen Dienstleistungen: 2.10 pro km (Fahrzeug
inkl. Person).

OPTIONEN & ZUSATZLEISTUNGEN

Datenbank-Parkierung

Wird eine VITRUV-Datenbank wahrend der Dauer von mindestens einem Jahr nicht benutzt, kann
sie bei der VITRUV AG parkiert, respektive archiviert werden. Eine parkierte Datenbank wird
durch die VITRUV AG permanent auf den neusten Stand aktualisiert und kann dadurch zu jedem
beliebigen Zeitpunkt wieder reaktiviert werden. Wahrend der Zeit der Archivierung und bis zur
Wiederaktivierung der Datenbank kann nicht auf die Daten zugegriffen werden. In der Daten-
bank-Parkierung ist auch die Archivierung samtlicher Datenverzeichnisse inbegriffen.

=  Einmalige Einrichtungskosten einer Datenbank-Parkierung pauschal CHF 1'200.-
=  Einmalige Kosten einer Datenbank-Reaktivierung pauschal CHF 600.-
= Jahrliche ASP-Servicekosten fiir Datenbank-Parkierung pauschal CHF  800.-
Testdatenbank

Bestehende Kunden mit Produkt «Cost-Planning Management» (VCM) oder «Portfolio Manage-
ment» (VPM) haben die Moglichkeit eine Testdatenbank zu lizenzieren. Dies kann sich zum Bei-
spiel im Zusammenhang mit Schnittstellen zu Drittsystemen anbieten. Eine Testdatenbank wird
durch die VITRUV AG softwaretechnisch permanent auf den neusten Stand aktualisiert. Der Da-
tenbestand der produktiven Datenbank kann jederzeit auf der Testdatenbank aktualisiert werden.

=  Einmalige Einrichtungskosten Testdatenbank pauschal CHF 2'000.-
= Jahrliche ASP-Servicekosten fiir Testdatenbank pauschal CHF 4'800.-
= Aktualisierung Datenbestand (pro Aktualisierung) pauschal CHF 500.-
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8.3

8.4

8.5

8.6

8.7

Geoinformationssystem (VITRUV-GIS)

Bestehenden Kunden mit Produkt «Cost-Planning Enterprise» (VCE), «Appraisal Enterprise» (VAE),
«Cost-Planning Management» (VCM) oder «Portfolio Management» (VPM) steht das VITRUV-
eigene GIS zur Verfiigung. Darin kénnen grundsatzlich beliebig Geo-Daten von Drittanbietern in-
tegriert werden. Sofern der Eigentiimer der Geodaten keine Geblhren erhebt, fallen in VITRUV
keine zusatzlichen Gebihren an fiir die Nutzung. Vorbehalten bleibt auch die Integrierbarkeit der
Geodaten insbesondere hinsichtlich Format der zur Verfiigung gestellten Geodaten durch den
Anbieter.

Das VITRUV-GIS bietet vielfaltige Méglichkeiten und Funktionalitdten im Umgang mit Geodaten.
Das Kartenmaterial kann dabei individuell zusammengestellt und auf die Kundenbedirfnisse
massgeschneidert werden. Im Weiteren kdénnen die Karten direkt ins Berichtswesen integriert
werden.

Das VITRUV-GIS kann durch den Kunden grundsatzlich selbst eingerichtet werden. Seitens VITRUV
werden folgende Dienstleistungen angeboten:

=  Erstellung Karte (Aufbau der Layer) pro Karte CHF  20.-
= Integration ins Berichtswesen (pro Druckdefinition) pro Karte CHF 50.-
(Einstellung Zoom / Einstellung Seitenverhaltnis / Erstellung Info
Verlinkung Info auf bestehende Druckdefinitionen)
= Schulung / Coaching / Support nach Bedarf und Aufwand pro Stunde CHF 240.-

Monatslizenzen

(Zeitlizenzen als Zusatzlizenzen)

= Pro Zusatzlizenz = 15% der Jahreskosten fiir iCCU/eCCU

Datenwiederherstellung (Restore)

=  Total Restore (komplette Wiederherstellung der Datenbank) pauschal CHF 240.-

=  Partial Restore (Wiederherstellung einzelner Anlagen) pauschalab  CHF 300.-
(Grundpauschale CHF 240- plus CHF 60 pro Anlage)

Optionen Extended-Security-Hosting

Optionen fiir die Hostingvariante Extended-Security-Hosting (ESH)

=  Kundenspezifische Vertragsergdanzungen

siehe Ziff. 7.1 Vertragsgrundlage 2. Abschnitt
= Jahrlicher Sicherheitsbericht Kosten auf Anfrage
= QOption dezidierter physischer und virtueller Server Kosten auf Anfrage

Weitere Leistungen und Optionen

Allgemeine Leistungen

= Wechsel eines named Account NAC auf eine andere Datenbank pauschal CHF  60.-
= Andern von Personendaten auf named Account NAC pauschal CHF  60.-
= |nstallation einer benutzerspezifischen Schriftart pauschal CHF 120.-
=  Datenbankdump (*.bak-File) inkl. Dateibaum mit Files pauschal CHF 500.-
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